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Ayuntamiento de Castellon de la Plana

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE REGULAN LA
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL SERVICIO
COMPLEMENTARIO AL SERVICIO DE TELEAYUDA DOMICILIARIA DEL
AYUNTAMIENTO DE CASTELLON DE LA PLANA.

(Expte. 201/13-37550/15)

1°.- OBJETO DEL CONTRATO Y NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A
SATISFACER.

1.1.- El Ayuntamiento de Castell6n de la Plana, a través del Negociado de Atencién a
la Dependencia, viene prestando el Servicio de Teleayuda Domiciliaria cuyo objetivo
fundamental es ofrecer seguridad y tranquilidad a las personas mayores y demas poblacién
susceptible de precisarla, facilitandoles la permanencia en sus domicilios y asegurando la
intervencion inmediata en casos de crisis personal, social 0 médica. Dicho servicio de
proximidad, a través de la linea telefénica y con un equipamiento de comunicaciones
especifico, permite que los usuarios/as ante situaciones de emergencia y con sélo pulsar un
botdén puedan avisar de la existencia de algin problema las 24 horas del dia. Este es un
servicio de atencion telefonica permanente de emergencias en el que, en ultimo lugar,
interviene la Policia Local dado que su numero telefénico es el ultimo programado en el
equipo individual, garantizandose con ello la recepcién y atencion de la posible situacién de
emergencia, de forma practicamente inmediata.

El presente pliego tiene por objeto contratar, mediante procedimiento abierto, la
prestacion del Servicio Complementario al Servicio de Teleayuda Domiciliaria del
Ayuntamiento de Castellén de la Plana, mediante el que se pretende proporcionar al
Ayuntamiento un recurso de apoyo a dicho servicio. Atendiendo al elevado numero de
personas usuarias, y a la escasez de recursos materiales y humanos con los que dispone en
la actualidad el Ayuntamiento de Castellon, este servicio complementario permitira la atencion
de las nuevas altas que se produzcan y el apoyo al servicio municipal, realizando las
revisiones anuales de mantenimiento y atencién de averias a los equipos actuales instalados,
con los limites establecidos en el pliego de prescripciones técnicas regulador de esta
contratacion, lo que conllevara el incremento de la calidad en la prestacién del servicio, asi
como la deteccion de nuevas necesidades de intervencion social respecto a las personas
usuarias del servicio.

1.2.- Los beneficiarios/as del Servicio Municipal de Teleayuda Domiciliaria son las
personas que pertenecen a alguno de los siguientes colectivos: los mayores de 60 afos, las
personas que sufran algin tipo de enfermedad y/o discapacidad, asi como aquellas
personas que se encuentren en situacion de riesgo; todas ellas que vivan solas (o que
permanezcan muchas horas del dia solas) y/o en compaifiia de personas en situacion
similar, que se encuentren empadronadas en el municipio de Castell6n y sean residentes
habituales.

El servicio objeto de la presente contratacion se dirige a aquellas personas usuarias
del Servicio Municipal de Teleayuda Domiciliaria, asi como a las personas que produzcan
alta en dicho servicio municipal una vez iniciada la vigencia de la contratacion, todo ello de
conformidad con la distribucién de tareas establecida en el pliego de prescripciones
técnicas regulador de esta contratacion, en funcion de la fecha del alta en el servicio.

1.3.- La prestacion del servicio es gratuita para las personas usuarias del mismo. Sin
perjuicio de lo anterior, esta Corporacion Municipal podra aprobar una contraprestacion
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econdémica a satisfacer por los usuarios/as del servicio sin que ello pueda afectar ni al
precio maximo del contrato ni al precio/mes/persona usuaria establecido. En caso de ser
necesario, la empresa adjudicataria colaborara con el Ayuntamiento realizando para ello las
tareas que se le encomiende por la responsable del contrato, sin cargo adicional.

1.4.- La empresa adjudicataria debera realizar los servicios objeto de la presente
contratacion, por su cuenta y riesgo, con estricta sujeciéon al presente pliego y al de
prescripciones técnicas.

1.5.- No se admitirh mas de una oferta por parte de cada licitador. No se prevé la
posibilidad de introducir variantes ni alternativas. Las ofertas iran referidas al objeto del
contrato en su totalidad, no admitiéndose la division en lotes.

1.6.- Asimismo, es objeto de esta contratacion fomentar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres y la creacion de empleo de personas con
discapacidad. Por ello y, con la finalidad de dar cumplimiento de la Instruccién para la
inclusion de criterios sociales en la contratacién publica del Ayuntamiento de Castellén
(B.O.P. num. 71, de 14 de junio de 2012), a fin de integrar la perspectiva de género en este
contrato y la creacién de empleo de personas con discapacidad, se ha incorporado como
criterio de adjudicacion de caracter social el disefio y presentacion de un Plan de Igualdad
especifico a aplicar en la ejecucion del contrato y como condicién especial de ejecucion de
caracter social, la acreditacién de la contratacién de un 2% de personas con discapacidad
igual o superior al 33%, si el total de la plantilla de la entidad adjudicataria supera los 50
trabajadores/as.

22.- CODIFICACION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

2.1.- Segun el Vocabulario Comun de Contratos Publicos, conforme al Reglamento
(CE) n°. 213/2008, de la Comisiéon de 28 de noviembre de 2007, por el que se modifica el
Reglamento (CE) n° 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se aprueba
el Vocabulario comun de contratos publicos (CPV), y las Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo sobre los procedimientos de los contratos publicos, en
lo referente a la revision del CPV, el cédigo que corresponde a la presente contratacion es el
85300000-2 “Servicios de asistencia social y servicios conexos”.

2.2.- La nomenclatura de la gestion de referencia, segun el Reglamento (CE) n°.
451/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de abril de 2008 por el que se
establece una nueva clasificacién estadistica de productos por actividades (CPA), es la
siguiente: 88.99.12 “Servicios sociales asistenciales sin alojamiento”.

32.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

3.1.- Resulta de aplicacion el régimen transitorio establecido en la Disposicion
Transitoria Segunda de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacion y
Sostenibilidad de la Administracion Local, en relacion con el Decreto Ley 4/2015, de 4 de
septiembre, del Consell, por el que se establecen medidas urgentes derivadas de la
aplicacién de las disposiciones adicional decimoquinta y transitorias primera y segunda de
la citada Ley 27/2013, relativas a la educacion, salud y servicios sociales en el ambito de la
Comunitat Valenciana.
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El articulo 20 de la Ley 5/1997, de 25 de junio, de la Generalitat que regula el
Sistema de Servicios Sociales en el &mbito de la Comunidad Valenciana, establece que los
servicios sociales de atencion a la tercera edad tienen por objeto entre otros, favorecer que
las personas mayores permanezcan en su medio habitual, realizando acciones que eviten
desarraigos que puedan conducir a su marginacion o atenten contra su libertad o salud.
Asimismo, esta Ley garantiza a todos los/las ciudadanos/as la prevencion, tratamiento y
eliminacion de cualquier causa o situacion de marginacion o desigualdad social, ayudando a
las personas y grupos sociales a resolver sus problemas, superando sus dificultades vy, a
crear y conseguir recursos adecuados para mejorar su calidad de vida y la integracion en la
comunidad o entorno social al que pertenecen.

3.2.- El presente contrato se califica como administrativo de servicios, conforme a lo
establecido en los articulos 10 y 19.1.a) del Real Decreto legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (en adelante, TRLCSP), incluido en la categoria 25 del Anexo Il TRLCSP (Servicios
Sociales y de salud). Al tratarse de un contrato administrativo, en lo no previsto en el
presente pliego de clausulas administrativas particulares regird en esta contratacion en
cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y extinciéon lo dispuesto en el TRLCSP, y en
cuanto no se encuentre derogado, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre; por la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local; por el Real Decreto
Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto refundido de las
disposiciones legales vigentes en materia de régimen local en la parte que se mantiene
vigente y, en su defecto, por las normas del Derecho Privado.

Este contrato de servicios no esta sujeto a una regulacion armonizada por no ser un
servicio comprendido en las categorias 1 a 16 del Anexo Il del TRLCSP, no siendo
susceptible del recurso especial en materia de contrataciéon, conforme al articulo 40 de
dicho texto legal, al ser su valor estimado inferior a 207.000,00 euros.

Asimismo, resulta de aplicacion el Baremo socio-economico relativo a la prestacion
del Servicio Municipal de Teleayuda Domiciliaria, aprobado mediante acuerdo de la Junta
de Gobierno Local de fecha 2 de agosto de 2013 (B.O.P numero 121 de 8 de octubre de
2013).

3.3.- No eximira al contratista la obligacion del cumplimiento del contrato por
desconocimiento de éste en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos que
forman parte del mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole que
puedan ser de aplicacién en ejecucion de lo pactado.

3.4.- En cuanto a las posibles responsabilidades penales, se estara a lo dispuesto
en el articulo 262 del Codigo Penal que tipifica el delito de alteracién de precios en las
subastas y concursos publicos.

42.- DURACION DEL CONTRATO.

4.1.- La duracion del contrato es de 12 meses y abarca el periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016, con independencia de que su formalizacién en
documento administrativo se realice con anterioridad a dicha fecha. En caso de que su
formalizacion se produzca con posterioridad al 1 de enero de 2016, su vigencia se iniciara el
dia siguiente a dicha formalizacion.
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4.2.- El contrato podra ser objeto de una Unica prérroga de un afio de duracion,
comunicada por escrito con una antelacion minima de 5 meses a la fecha de vencimiento
del contrato y ser& obligatoria para el adjudicatario/a, sin que la duracion total del contrato
incluida la prorroga pueda exceder de 24 meses, siendo preceptivo el informe de
fiscalizacion previo al acuerdo de prérroga.

4.3.- Tras la aprobacion de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y
Sostenibilidad de la Administracion Local, que modifica el articulo 25, resulta de aplicacion
en esta materia el régimen transitorio establecido en la Disposicion Transitoria Segunda de
la citada Ley 27/2013, en relacién con el Decreto Ley 4/2015, de 4 de septiembre, del
Consell, por el que se establecen medidas urgentes derivadas de la aplicacion de las
disposiciones adicional decimoquinta y transitorias primera y segunda de la citada Ley
27/2013, relativas a la educacion, salud y servicios sociales en el ambito de la Comunitat
Valenciana, segun el cual las competencias a las que se refieren dichas disposiciones, entre
las que se encuentra el objeto de este contrato, continuardn siendo prestadas por los
municipios del &mbito territorial de la Comunitat Valenciana en tanto no sean aprobadas las
normas reguladoras del sistema de financiacion de las comunidades autbnomas y de las
haciendas locales.

A la vista de lo anterior y en el caso que la Comunidad Auténoma asuma, en lo
términos de la citada Disposicion Transitoria y Decreto Ley 4/2015, la titularidad de las
competencias en materia de Servicios Sociales, durante la duracion inicial o prérroga de la
presente contratacién, el presente contrato se resolverd sin derecho a indemnizacién o
compensacion alguna a favor del contratista.

52.- ORGANO DE CONTRATACION.

El 6érgano de contratacion competente para la aprobacion del expediente y para la
adjudicacion del presente contrato es la Junta de Gobierno Local de conformidad con el
punto Tercero de la Disposicién Adicional Segunda de la TRLCSP y con el apartado
Decimocuarto, punto 1 del acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 3 de julio de
2015, con sede en la Plaza Mayor, s/n, 12001 y con la direccion electronica www.castello.es.

6%.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Actuara como responsable de esta contratacion la Jefa del Negociado de Atencién a
la Dependencia de este Ayuntamiento o persona que pudiera sustituirle, a la que le
correspondera supervisar su ejecucién, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, de
conformidad con lo previsto en el articulo 52 del TRLCSP.

Asimismo, le correspondera verificar durante la ejecucién del mismo, que se ha
cumplido la obligacién de contenido social establecida en la clausula 282 de este pliego v,
en el caso de que haya sido objeto de puntuacién para la adjudicacion del contrato el
criterio de social de adjudicacion, verificar, durante la ejecucion del contrato, que se aplica
el Plan de Igualdad, y en caso de no cumplirse esta obligacién social, proponer las
penalidades que corresponda exigir por incumplimiento contractual o, en su caso, la
resolucion contractual, segun lo establecido en la clausula 34.2% de este pliego. A estos
efectos, el responsable del contrato emitird un informe de evaluaciéon del mismo al finalizar
cada afio de vigencia (uno, si no se prorroga y dos en caso de prérroga, uno por cada afio).
Dicho informe hara referencia a la supervisién de su ejecucién y la correcta realizacion de
las prestaciones pactadas en el contrato, con referencia expresa al cumplimiento y
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materializacion del criterio de adjudicacion de caracter social, si lo hubiere ofertado e
incluido en el contrato y cualquier otro aspecto que permita conocer la evaluacion de la
finalidad del contrato y la finalidad del servicio prestado.

7%.- CONSULTA DEL EXPEDIENTE.

Los pliegos de condiciones, junto a los demas documentos que integran el
expediente, podrdn examinarse en el Negociado de Contratacion y Coordinacion de
Servicios Sociales, ubicado en la calle Enmedio, n°® 82, 1° de esta ciudad, hasta el momento
en que finalice el plazo de presentacion de proposiciones, en horario de 9 a 14 horas, de
lunes a viernes.

Los pliegos podran consultarse en el perfil de contratante de la pagina Web del
Ayuntamiento: www.castello.es y podran solicitarse por correo electrénico en la direccion:

contratacionycoordinaciondess@castello.es, remitiendo su correo electrénico.

Cualquier informacién complementaria relativa a los mismos se obtendra en dicho
Negociado (teléfono 964355100 ext. 4946 o 4951).

82.- VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO MAXIMO DEL CONTRATO.

8.1.- El valor estimado del contrato, incluida la posible prérroga y modificacion del
contrato, se fija en la cantidad de noventa y un mil ochocientos sesenta y tres euros con
sesenta y tres céntimos (91.863,63 €), IVA excluido, segun lo dispuesto en el articulo 88 del
TRLCSP.

8.2.- Se establece como presupuesto maximo de este contrato desde el 1 de enero
al 31 de diciembre de 2016, que coincide con el presupuesto maximo anual, la cantidad de
cuarenta y dos mil setecientos veintisiete euros con veintisiete céntimos (42.727,27 €), IVA
excluido, mas la cantidad de cuatro mil doscientos setenta y dos euros con setenta y dos
céntimos (4.272,72 €) en concepto de IVA (10%), lo que asciende a un total de cuarenta y
siete mil euros (47.000,00 €), IVA incluido (10%).

La determinacion del precio del contrato por tanto alzado se ha realizado en base al
informe emitido por la Jefa del Negociado de Atencion a la Dependencia de fecha 7 de
octubre de 2015.

8.3.- El tipo de licitacién sobre el que versaran las ofertas es el precio unitario que se
establece a continuacién y que los licitadores consignaran en el modelo de proposicion
econdémica como el importe en euros por el que se comprometen a realizar la prestacion del
servicio objeto de esta contratacion, referido al precio mensual por persona usuaria. A tal
efecto, se determina el siguiente tipo de licitacion a la baja: nueve euros con nueve
céntimos (9,09 €), a la baja, IVA excluido, y noventa y un céntimos (0,91 €) en concepto de
IVA (10 %).

8.4.- En el precio mes/persona usuaria de la oferta se entenderan incluidos, ademéas
de los gastos del personal destinado a la ejecucion del servicio, los gastos derivados del
desplazamiento de los trabajadores/as, el coste de las terminales, los materiales y
herramientas necesarias para su montaje y mantenimiento (las pilas, baterias, etc), atencion
de averias y demas gastos inherentes a la prestacion del servicio.

8.5.- El adjudicatario/a percibira del Ayuntamiento de Castellon de la Plana el importe
de los servicios que preste, expidiendo a tal efecto factura mensual de los servicios
prestados, sin que en ninglin momento se pueda rebasar el presupuesto maximo anual del
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contrato. A tal efecto, se computaran los servicios prestados en funcién del precio por
persona usuaria del servicio a la que se haya dado cobertura completa (altas nuevas) y
parcial (usuarios dados de alta del 1 de noviembre de 2013 al 31 de diciembre de 2015),
entendiéndose incluida las atenciones de averias y visitas de revision anual que se realicen
a los usuarios/as del servicio dados de alta con anterioridad a la citada fecha.

La adjudicacion del contrato en favor del licitador/a, no le conferira derecho a exigir
del Ayuntamiento de Castellén el abono del presupuesto maximo anual del contrato, sino
Unicamente el derecho a cobrar el precio unitario ofertado por el adjudicatario en funcién del
nuimero de personas usuarias del servicio en ese periodo, sin rebasar dicho presupuesto
maximo. No obstante, en aras a proporcionar una mayor continuidad y estabilidad del
servicio, ordinariamente y salvo causas excepcionales, esta Corporacion Municipal asignara
a la empresa adjudicataria con caracter anual un minimo del 20% del presupuesto maximo
anual.

92.- FINANCIACION.

9.1.- Al tratarse de un gasto plurianual, la financiacion del contrato responde al
siguiente desglose:

a) Gasto a ejecutar con cargo al presupuesto 2016 (del 1 de enero al 30 de
noviembre de 2016): 43.083,33 €, IVA incluido (10 %). Dicho importe obedece al siguiente
desglose:

BASE IMPONIBLE IVA (10%) TOTAL

39.166,66 € 3.916,67 € 43.083,33 €

b) Gasto a ejecutar con cargo al presupuesto 2017 (del 1 al 31 de diciembre de
2016): 3.916,67 €, IVA incluido (10 %). Dicho importe obedece al siguiente desglose:

BASE IMPONIBLE IVA (10%) TOTAL

3.560,61 € 356,06 € 3.916,67 €

9.2.- Para la financiacion de este contrato, cuyo presupuesto maximo anual
asciende a 47.000,00 €, IVA incluido (10%), en fecha 1 de octubre de 2015, se ha emitido
informe por parte del Director del “Organo de Gestién Presupuestaria y Contabilidad” en el
gue se indica que para el tipo de gasto que se pretende efectuar existe normalmente
crédito adecuado y suficiente en el Presupuesto del Ayuntamiento de Castellén, con cargo a
la aplicacion presupuestaria 5.23107.22112 habiendo sido incluido por la unidad gestora en
su prevision de gastos en orden a la confeccion del Proyecto de Presupuesto del afio 2016.

Para la financiacién del gasto derivado del presente contrato en los ejercicios 2016 y
2017, el 6rgano de contratacibn asumira el compromiso de consignar el importe
correspondiente con cargo a los Presupuestos Municipales de los citados ejercicios,
conforme establece el articulo 174 del Real Decreto 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.
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Asimismo la adjudicacion del presente contrato queda sometida a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones
econdmicas derivadas del mismo con cargo al Presupuesto Municipal de los afios 2016 y
2017 de conformidad con el articulo 110.2 del TRLCSP.

9.3.- La cantidad indicada en este punto es a la baja, por lo que procedera realizar el
correspondiente reajuste del presupuesto maximo anual en el caso de que se realice una
baja en la oferta contratada.

9.4.- En caso de prorroga de la duracion del contrato se tendra en cuenta la debida
consignacion de crédito por el importe correspondiente.

102.- TRAMITACION DEL EXPEDIENTE A EFECTOS DE LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO.

El expediente se tramitara de forma ordinaria, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 109 del TRLCSP.

112.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

La adjudicacién del presente contrato se lleva a cabo por el procedimiento abierto,
con arreglo a lo dispuesto en los articulos 138 y 157 del TRLCSP y conforme a los criterios
de valoracién de ofertas fijados en la clausula 122 del presente pliego, de conformidad con
el articulo 150 del TRLCSP.

122.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS.

12.1.- A los efectos del articulo 67.2 del RGLCAP y conforme a lo previsto en el
articulo 150.3 del TRLCSP, la valoracién de las proposiciones presentadas se realizara de
conformidad con los criterios de valoracion que a continuacion se citan y por la ponderacién
que se les atribuye, siendo la puntuacion total de 100 puntos.

122.1.1.- CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE. Puntuable de
0 a 40 puntos.

Mayor idoneidad del Proyecto de Gestidon del servicio. Se puntuara de 0 a 40
puntos. Para la distribucién de los puntos en este apartado, se procedera a analizar los
siguientes aspectos que deben recogerse en el mismo:

a) Descripcion de la prestacién del servicio, que como minimo se referira a la
evaluacion de la situacion de la persona usuaria, la adecuacion del servicio, asi como a la
necesidad de otras intervenciones complementarias.

Se puntuara de 0 a 20 puntos, otorgandose 0 puntos en el caso de no aportar los
contenidos minimos citados.

b) Descripcion de protocolos de actuacién en situaciones de emergencia, entendidas
como aquéllas que se presentan de una forma repentina e inesperada, no pudiéndose
prever con antelacién y que requieren de una intervencion inmediata, entre los que se
incluirdn como minimo aquéllos relativos a accidentes en el domicilio, conflictos que se
generen en el domicilio, u otras que se puedan plantear.

Se puntuara de 0 a 15 puntos, otorgadndose 0 puntos a este apartado en el caso de
no aportar los dos protocolos minimos exigidos.
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Todos los protocolos se puntuardn en base a la claridad y concrecion en la
exposicion y a que las tareas sean adecuadas y ajustadas a la realidad, de acuerdo con el
objetivo que se pretende con la prestacion del servicio. Asimismo se valorara la mayor
cantidad de protocolos aportados, adicionales a los minimos exigidos, siempre que se
consideren adecuados y se ajusten a los requisitos citados anteriormente.

¢) Mayor idoneidad de las caracteristicas tecnoldgicas asi como del funcionamiento
de los terminales y de los dispositivos periféricos (colgante-medallén u otros), valorandose
entre otros extremos, la sencillez en su uso, resistencia al agua, las prestaciones
adicionales de que dispongan, en su caso, y que deberan reunir las caracteristicas minimas
establecidas en la clausula 6.b) del pliego de prescripciones técnicas que rige la presente
contratacion. Se puntuara de 0 a 5 puntos.

122.1.2.- CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE. Puntuable de 0 a
60 puntos.

A) Menor precio del contrato. Se puntuard de 0 a 31 puntos. La puntuacion
obtenida por cada oferta se realizard mediante la aplicacion de la siguiente férmula:

Px = 31 X (Oferta 1 | Oferta x)

Siendo:

Px: Puntuacion resultante de la oferta en estudio.
Oferta 1: Valor de la oferta mas baja.

Oferta x: Valor de la oferta en estudio.

Se considerara, en principio, oferta anormal o desproporcionada, la oferta que
exceda en 10 unidades porcentuales de la media aritmética de los porcentajes de baja de la
totalidad de las ofertas presentadas.

Cuando una proposicion sea considerada anormal o desproporcionada, se dara
audiencia al licitador para que justifique su oferta y precise las condiciones de la misma, en
particular en lo que se refiere al ahorro que permita el procedimiento de ejecucion del
contrato, las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables
de que disponga para ejecutar la prestacion, y el respeto de las disposiciones relativas a la
proteccion del empleo y las condiciones de trabajo vigentes en el lugar en que se vaya a
realizar la prestacion, o la posible obtencién de una ayuda del Estado. El érgano de
contratacion admitird o inadmitira al licitador, previo a los informes técnicos que procedan.

B) Criterio de adjudicacién de caracter social:

El disefio y presentacion por los licitadores/as de un Plan de igualdad especifico,
gue quien licita se compromete a aplicar en la ejecucion del contrato, en el que se detallen
las politicas de igualdad de la empresa en relacién con la ejecucion del contrato en cuanto
a las siguientes materias: el acceso al empleo, clasificacion profesional, calidad y
estabilidad laboral, duracion y ordenacion de la jornada laboral. Hasta 5 puntos. Se valorara
con 1,25 puntos cada una de las cuatro materias que aborda el Plan de Igualdad.

Ademas del Plan de igualdad debera aportarse el compromiso referido en el
parrafo anterior de conformidad con el modelo establecido en el Anexo VI.
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C) Mejoras sobre los pliegos propuestos por los licitadores que versaran Unicamente
sobre los siguientes extremos. Se puntuaran de 0 a 24 puntos.

1.- Menor plazo de inicio del servicio (plazo en acudir a realizar un montaje). Se
puntuara de 0 a 8 puntos. La puntuacion obtenida por cada oferta, se calculara mediante la
aplicacion de la siguiente férmula:

Px = 8 X (Oferta 1 | Oferta x)

Siendo:

Px: Puntuacién resultante de la oferta en estudio.
Oferta 1: Valor de la oferta mas baja.

Oferta x: Valor de la oferta en estudio.

2.- Menor plazo en la atenciébn de averias. Se puntuard de 0 a 8 puntos. La
puntuacién obtenida por cada oferta, se calculard mediante la aplicacion de la siguiente
férmula:

Px = 8 X (Oferta 1 | Oferta x)

Siendo:

Px: Puntuacioén resultante de la oferta en estudio.
Oferta 1: Valor de la oferta mas baja.

Oferta x: Valor de la oferta en estudio.

3.- Mayor cobertura horaria en la atencién de las averias. Se realizara en los casos
en los que se considere necesario por el Negociado de Atencién a la Dependencia, no

superdndose en ningln caso un nimero maximo de 10 atenciones mensuales. Se puntuara
de 0 a 8 puntos, distribuyéndose de la siguiente manera con caracter acumulable:

- Horario de tarde, de lunes a viernes de 15,16h a 20h: 2 puntos.
- Fin de semana y festivos:
- Horario de mafiana, de 9 a 15,15h: 2,5 puntos.

- Horario de tarde, de 15,16h a 20h: 3,5 puntos.

(Las mejoras propuestas se expresaran con toda claridad y detalle, de forma que no
ofrezcan ninguna duda sobre su contenido técnico y su valor econémico, asi como respecto
a si tienen caracter acumulativo o alternativo entre si y con respecto a las determinaciones
del proyecto. En cualquier caso, las mejoras tendran siempre caracter opcional para el
Ayuntamiento, que Unicamente valorara a efectos de adjudicacion del contrato aquellas que
acepte, y con arreglo a la ventaja econémica que reporten.

No puntuardn aquellas mejoras sin su correspondiente valoracién econémica, no
obstante la valoracion de las mejoras debera ser conformada por técnicos municipales.

Todas las cantidades propuestas por los licitadores respecto al coste de las
mejoras propuestas se expresaran en euros y se consideraran con IVA incluido y cualquier
otro impuesto que pudiera corresponder incluido, sin perjuicio de que deban expresar de
forma separada y con claridad la cantidad que corresponde a impuestos y el concepto de
éstos).
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12.2.- Conforme a lo previsto en la Disposicidon Adicional Cuarta del TRLCSP, en
caso de igualdad entre dos o mas licitadores, desde el punto de vista de los criterios
objetivos que sirven de base para la adjudicacién, sera preferida la proposicion presentada
por aquel licitador que, en el momento de acreditar la solvencia técnica, tenga en su
plantilla un nimero de trabajadores/as con discapacidad superior al 2% de la misma. Para
ello se tendra en cuenta la documentacion aportada segun lo dispuesto en este pliego.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la
proposicién mas ventajosa acreditan tener relaciéon laboral con personas con discapacidad
en un porcentaje superior al 2%, tendrd preferencia en la adjudicacion del contrato el
licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores/es fijos/as con discapacidad en
su plantilla.

A estos efectos, el Ayuntamiento requerira a los licitadores correspondientes que
acrediten tal extremo en el plazo de 3 dias habiles, aportando los documentos TC2
correspondientes a todo el personal de la entidad y la relacibn de personas con
discapacidad integradas en la plantilla especificando su nimero de Documento Nacional de
Identidad, acompafiada de los respectivos justificantes de discapacidad. Asimismo, deberan
presentar relacion de los trabajadores fijos con discapacidad junto con el contrato de
trabajo.

12.3.- En el supuesto de que exista un sélo licitador, no se valorard la oferta
presentada conforme a los criterios de valoracion establecidos en el apartado 1 de la
presente clausula, procediéndose a comprobar si dicha oferta se ajusta a las prescripciones
del pliego de clausulas administrativas particulares y del pliego de prescripciones técnicas,
reguladores de la contratacion y reune las condiciones para la correcta prestacién del
contrato que se licita.

12.4.- El Ayuntamiento podra solicitar al licitador documentacion y aclaraciones a su
propuesta, las cuales se refieren exclusivamente a aspectos de detalle, sin que puedan
suponer una modificacion de la documentacion que presente el licitador en su plica una vez
abierta.

132.- DOCUMENTACION CON CARACTER CONTRACTUAL.

13.1.- Tendran caracter contractual los siguientes documentos: el documento de
formalizacion del contrato, el pliego de clausulas administrativas particulares, el pliego de
prescripciones técnicas particulares y la oferta presentada por el adjudicatario, incluida la
mejora que haya sido aceptada por el Ayuntamiento.

13.2.- Los documentos relacionados se interpretaran, en caso de discordancia entre
sus términos, teniendo en consideracion el orden de prelacion por el que se enumeran en la
presente clausula, de modo que cada uno de ellos tendra preferencia respecto a los que le
siguen en orden.

14%.- CONTRATISTA. CAPACIDAD.

14.1.- Podran presentar oferta las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional y no estén incursas en una prohibicion de contratar, que
enumera el articulo 60 del TRLCSP.
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14.2.- Los empresarios/as deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial
o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién
gue constituya el objeto del contrato.

14.3.- Las personas juridicas so6lo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a
tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios. La acreditacion se realizara
mediante la presentacion de los estatutos sociales inscritos en el Registro mercantil o en
aquel otro registro oficial que corresponda en funcién del tipo de entidad social.

14.4.- La capacidad de obrar se acreditara, en cada caso, mediante la aportacion de
la documentacién sefialada en la clausula 242 de este pliego.

14.5.- Cuando en representacion de una persona juridica concurra algun miembro de
la misma, debera justificar documentalmente que esta facultado/a para ello.

152.- CONTRATISTA. PROHIBICION DE CONTRATAR.

Los licitadores no deberan estar incursos en ninguna de las causas de prohibicién de
contratar establecidas en el articulo 60 del TRLCSP en la fecha de conclusién del plazo de
presentacion de proposiciones cuando se aplique el procedimiento abierto. Tampoco
deberan estar incursos en tal situacién cuando se proceda a la adjudicacion del contrato.

Para acreditar tal circunstancia deberan aportar la correspondiente declaracion
responsable en la que el empresario/a, su representante o apoderado, en su caso, deje
constancia de tal requisito.

162.- CONTRATISTA. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.
Deberé acreditarse por uno o varios de los medios siguientes:

a) Informe de instituciones financieras en el que se haga constar expresamente que
el licitador tiene solvencia econdmica suficiente para hacer frente a las obligaciones
derivadas de la presente contratacion. Dicho informe debera ajustarse al modelo que como
Anexo | se acompania al presente pliego.

b) Las cuentas anuales presentadas en el registro Mercantil o en el Registro oficial
gue corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros
oficiales podran a portar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad
debidamente legalizados.

c¢) Declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen
de negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido
como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o
de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las
referencias de dicho volumen de negocios.

De conformidad con el art. 75.2 TRLCSP el licitador podra acreditar su solvencia
econémica Yy financiera por medio de cualquier otro documento que considere apropiado
por el érgano de contratacion.

172.- CONTRATISTA. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Deberé presentar los siguientes documentos para acreditar dicha solvencia:
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= Una relacién fechada y firmada por el representante de la entidad licitadora de
los principales servicios o trabajos iguales o similares al objeto del contrato (Teleayuda y/o
Teleasistencia) realizados en los Ultimos tres afios, que incluya importe, fechas y el
destinatario, publico o privado de los mismos.

Cuando el destinatario de los trabajos sea una entidad del sector publico, de
conformidad con el art. 78 a) del TRLCSP, los servicios o trabajos se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente. Cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario.

No sera necesaria la aportacion de certificados sobre los servicios prestados al
Ayuntamiento de Castellon de la Plana.

= Una declaraciéon fechada y firmada del material, instalaciones y equipo técnico
de que disponga el licitador/a para la realizacioén del contrato.

18%.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

18.1.- Lugar de presentacién de las proposiciones:
Las proposiciones se presentaran en alguno de los lugares siguientes:

a) Registro General del Ayuntamiento de Castellén de la Plana, sito en las Casa
Consistorial, Plaza Mayor, nim. 1 de esta Ciudad.

b) Registros de las Juntas de Distrito del Ayuntamiento de Castellébn de la Plana,
situados en los siguientes lugares: Distrito Norte, Plaza Primer Moli s/n; Distrito Sur, C/
Ricardo Catald esquina con Joaquin Méarquez; Distrito Este, Avenida Hermanos Bou nam.
27; Distrito Oeste, Plaza de Espafia; Distrito Centro, Plaza Mayor nam. 1; Distrito Maritimo,
Paseo Buenavista num. 28.

No se admitira la presentacién de plicas ni la comunicacion de la presentacion de las
mismas a través de correo electrénico, al amparo del articulo 80.4 del RGLCAP.

18.2.- Las plicas se presentaran Unicamente en alguno de los lugares indicados, sin
gue sea valida la presentacidn en otros registros 0 dependencias de este Ayuntamiento o
de otras Administraciones Publicas.

Tampoco podr4 presentarse por correo, salvo que se reciba la plica en alguno de los
lugares indicados antes de que finalice el plazo de presentacion, o bien se cumplan los
requisitos establecidos en el articulo 80.4 del RGLCAP y regira en todo caso, como hora
limite de entrega en las oficinas de correos, las 13 horas del dltimo dia del plazo, lo que
debera acreditarse documentalmente. En caso de presentacion de proposiciones por
correo, el interesado deberd acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha de
imposicion del envio en la oficina de correos y anunciar al érgano de contratacién el mismo
dia en que se presente mediante fax, al nUmero 964355484, la remisién de la proposicion,
cuya hora limite de recepcién del aviso se fija a las 15:00 horas. Sin la concurrencia de
ambos requisitos no sera admitida la proposicién. Transcurridos, no obstante, 10 dias
siguientes a la indicada fecha sin haberse recibido la documentacién, ésta no sera admitida
en ningln caso.
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Las ofertas se presentaran Unicamente en papel ya que no se admite la
presentacion de plicas ni la comunicacion de la presentacion de las plicas por correo
electronico, al amparo del articulo 80.4 del RGLCAP.

Los registros municipales sefialados en esta clausula anotardn en sus libros, junto
con los datos generales, la hora exacta en que reciben los sobres y los remitirdn
diariamente al Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales,
acompafados de un escrito en el que conste una relacion firmada y un listado completo de
las presentadas en todos los Distritos.

El Negociado de Contratacién y Coordinacién de Servicios Sociales comunicara a
todos los registros municipales autorizados para recibir las plicas el plazo de presentacion
de proposiciones, junto con la advertencia de las peculiaridades de la recepcién que
establece el pliego, especialmente la anotacion de la hora de presentacion.

Los licitadores/as tendran derecho a que se les entregue un recibo con los datos
gue se hagan constar en los libros de registro.

18.3.- Plazo de presentacion:

El plazo de presentacion de proposiciones serd de 15 dias naturales, a contar a
partir del dia siguiente al de la publicacién del anuncio de este contrato en el Boletin Oficial
de la Provincia.

Las proposiciones se presentaran unicamente en alguno de los lugares indicados,
de lunes a viernes desde las 9 horas hasta las 14 horas (los meses de octubre a junio,
ambos inclusive) o desde las 9 horas hasta las 13 horas (los meses de julio a septiembre,
ambos inclusive y durante los periodos vacacionales de Navidad, semana de Fiestas de la
Magdalena y Pascua). Si el Gltimo dia de presentacion fuere sabado, domingo o inhabil a
efectos administrativos, el plazo se prorrogara hasta el siguiente dia habil que no sea
sdbado. Las proposiciones que puedan presentarse transcurridas las mencionadas horas
limite del ultimo dia del plazo serdn inadmitidas. Esta hora maxima de presentacion es
también de aplicacion al caso en que se presenten plicas por correo, debiendo acreditarse
documentalmente al igual que los restantes requisitos reglamentarios de esta modalidad de
presentacion.

En casos justificados, se podra suspender la licitacion o ampliar el plazo de
presentacion de proposiciones, mediante anuncio publicado en los mismos medios que lo
haya sido la licitacion.

La presentaciéon de la proposicion presume la aceptacion incondicional por el
licitador de la totalidad del contenido del presente pliego y del pliego de prescripciones
técnicas, sin salvedad alguna.

192.- PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA.

Los licitadores presentaran sus ofertas mediante la entrega de tres sobres cerrados,
en cuyo exterior deberd figurar el titulo del contrato y el ndmero de referencia del
expediente de contratacién. En el interior de cada sobre se hara constar en hoja
independiente su contenido, enunciado numéricamente.

SOBRE A: En el exterior del sobre figurara:
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“DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS LEGALMENTE PARA CONTRATAR EL SERVICIO
COMPLEMENTARIO AL SERVICIO DE TELEAYUDA DOMICILIARIA DEL
AYUNTAMIENTO DE CASTELLON DE LA PLANA, PRESENTADA POR...” , y el nombre
de la empresa.

Dicho sobre incluira los siguientes documentos:

1°.- Declaracion responsable que se ajustara al modelo que figura en el Anexo V del
presente pliego, fechada y firmada por el licitador o persona que legalmente le represente
indicando que el licitador cumple con las condiciones establecidas legalmente para
contratar con el Ayuntamiento de Castellon en el momento de la finalizacion del plazo de
presentacion de las proposiciones.

Se precisa la cumplimentacion de los datos relativos al numero de fax y direccién de
correo electronico, al objeto de que se le puedan comunicar, en su caso, los defectos u
omisiones subsanables en la documentacion presentada de conformidad con lo dispuesto
en la clausula 242 del presente pliego, la comunicacién del requerimiento a que se refiere la
clausula 242 de este pliego, asi como la adjudicacion del contrato.

2°.- En los casos de Uniones de Empresarios, cada uno de ellos debera presentar la
declaracién responsable citada en el parrafo anterior y, ademas, presentaran un documento
firmado por los representantes legales de cada uno en que figure los nombres y
circunstancias de los que la constituyan, la participacion de cada uno, el compromiso de
constituirse formalmente en union de empresarios en caso de resultar adjudicatarios del
contrato, y la designacién de un representante o apoderado Unico de la union con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del contrato
hasta la extincion del mismo.

El licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion estara obligado a
acreditar el cumplimiento de las referidas condiciones, previamente a la adjudicacion del
contrato, mediante la aportacion de los documentos que se relacionan en la clausula 242 y
gue a tal efecto le sean requeridos.

SOBRE B: “DOCUMENTACION TECNICA PARA LA VALORACION DE LOS
CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE PARA TOMAR PARTE EN LA
CONTRATACION, DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO AL SERVICIO DE TELEAYUDA
DOMICILIARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CASTELLON DE LA PLANA, PRESENTADA
POR ...”

En este sobre se incluira el Proyecto de Gestién del Servicio, debidamente
fechado y firmado por el licitador, redactado de forma clara y con el suficiente grado de
detalle, atendiendo a condiciones de la ejecucion del servicio y a las caracteristicas del
mismo indicadas en los pliegos que regulan esta contratacion.

El proyecto de gestion del servicio debera cumplir los siguientes requisitos formales
y seguir el esquema que a continuacién se establece, dado que el incumplimiento de estos
aspectos conllevara las consecuencias recogidas a continuacion:

A) Requisitos formales:

La extensiébn maxima del proyecto sera de 18 folios, anexos y cualquier otro tipo de
documentos incluidos (indice, esquemas, tapas, fotos, organigramas, etc), escritos por una
sola cara y tipo de letra Arial, tamafio 11, interlineado 1,5.
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En caso de incumplimiento de los citados requisitos formales dara lugar al
rechazo de la oferta.

B) Esquema del contenido:

El contenido del proyecto debera seguir el siguiente esquema, con pronunciamiento
expreso de los siguientes extremos:

“al Descripcion de la prestacion del servicio:

- Evaluacién de la situacion de la persona usuaria y la adecuacion del servicio.
- Evaluacién de la necesidad de otras intervenciones complementarias.

- En su caso, otras cuestiones.

b/ Descripcidn de los protocolos de actuacion en situaciones de emergencia:

— Protocolo accidentes en el domicilio.
— Protocolo conflictos que se generen en el domicilio.
— En su caso, otros protocolos que se puedan plantear.

c/ Descripcién de las caracteristicas tecnoldgicas y del funcionamiento, tanto de las
terminales como de los dispositivos periféricos (colgante-medallén u otros).

Lugar, fecha y firma”.

En caso de que el proyecto de gestién del servicio no se ajuste al anterior
esquema, la oferta sera rechazada.

En el caso de que la informacién o pronunciamiento expreso aparezca en un
apartado distinto al que le es propio por razén de la materia segun el esquema
indicado, dicha informacion o pronunciamiento no sera objeto de valoracién.

SOBRE C: En el exterior del sobre figurara

“DOCUMENTACION TECNICA PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS
CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE PARA TOMAR PARTE EN LA
CONTRATACION DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO AL SERVICIO DE TELEAYUDA
DOMICILIARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CASTELLON DE LA PLANA, PRESENTADA
POR...”

1°) Dicho sobre incluird la proposiciéon econémica, con arreglo al siguiente modelo:

“D./ Dfa. , mayor de edad, vecino/a de

, con domicilio en , provisto de N.LF. n°

, en nombre propio (0 en representacion de :

con domicilio social en , C.I.LF. ), en

plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, enterado del pliego de clausulas
administrativas particulares y del pliego de prescripciones técnicas, que regulan la
contratacion, mediante procedimiento abierto, del Servicio Complementario al Servicio de
Teleayuda Domiciliaria del Ayuntamiento de Castellon de la Plana, los acepta en su
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totalidad y sin reserva alguna y se ofrece a realizar el citado servicio con estricta sujecion a
los documentos antes mencionados y al proyecto de gestion del servicio presentado, por el
siguiente precio/persona usuaria (en numero y letra): .............. euros (XX, XX €), IVA
excluidoy ............. euros (X,XX €), en concepto de IVA.

(No se admitirdan las ofertas presentadas que no se ajusten a este modelo de
proposicidon econdmica y seran excluidas aquellas entidades cuyas ofertas econémicas, sin
IVA, superen el precio/persona usuaria con IVA excluido).

Lugar, fecha y firma del/de la licitador/a”.

2° En su caso, el Plan de igualdad especifico a aplicar durante la ejecucion del
contrato, en el que se detallen las politicas de igualdad de la empresa en relacién con la
ejecucion del mismo en cuanto a las siguientes materias: el acceso al empleo, clasificacién
profesional, calidad y estabilidad laboral, duracion y ordenacion de la jornada laboral.

Ademas se aportara el compromiso de aplicar dicho Plan en la ejecucién del
contrato en caso de resultar adjudicatario, de conformidad con el modelo establecido en el
Anexo VI.

3°) En su caso, mejoras previstas sobre los pliegos que rigen esta contratacion, que
versaran Unicamente sobre los extremos siguientes:

- Menor plazo de inicio del servicio (plazo en acudir a realizar un montaje).
- Menor plazo en la atencion de averias.

- Mayor cobertura horaria en la atencion de averias.

(Las mejoras propuestas se expresaran con toda claridad y detalle, de forma que no
ofrezcan ninguna duda sobre su contenido técnico y su valor econémico, asi como respecto
a si tienen caracter acumulativo o alternativo entre si y con respecto a las determinaciones
del proyecto. En cualquier caso, las mejoras tendran siempre caracter opcional para el
Ayuntamiento, que Unicamente valorara a efectos de adjudicacion del contrato aquellas que
acepte, y con arreglo a la ventaja econémica que reporten.

No puntuaran aquellas mejoras sin su correspondiente valoraciébn econdémica, no
obstante la valoracion de las mejoras debera ser conformada por técnicos municipales.

Todas las cantidades propuestas por los licitadores respecto al coste de las
mejoras propuestas se expresaran en euros y se consideraran con IVA incluido y cualquier
otro impuesto que pudiera corresponder incluido, sin perjuicio de que deban expresar de
forma separada y con claridad la cantidad que corresponde a impuestos y el concepto de
éstos).

202.- MESA DE CONTRATACION.

De conformidad con lo dispuesto en el acuerdo de la Junta de Gobierno Local de
fecha 26 de junio de 2015, de constitucion, con caracter permanente, de la Mesa de
Contrataciéon del Ayuntamiento de Castellon de la Plana, estara presidida por el Concejal
Delegado de Gestion Municipal, Antonio Lorenzo Gorriz, siendo sustituido, en los casos de
vacante, ausencia, enfermedad u otra causa legal por uno de los Vocales de la Mesa de
Contratacién que ostentan la condicion de Concejal, por el orden en que aparecen
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relacionados en el citado acuerdo, y formaran parte de la misma como Vocales de
designacion legalmente dispuesta el titular de la Asesoria Juridica o en su defecto uno de
los Letrados de la Asesoria Municipal y la Jefa del Negociado de Fiscalizacion, Adjunta de
Seccién- Asesora, por delegacion del Interventor General Municipal y en su defecto, el
Interventor General Municipal, y como Vocales de libre designacién la Concejala Delegada
de Participacién, Igualdad y Vivienda, Alicia Brancal Mas, y el Concejal Delegado de
Ordenacion del Territorio, Movilidad y Area Metropolitana, Rafael Sim6 Sancho. Actuara
como Secretaria de la Mesa la Jefa de Seccion de Servicios Sociales y Culturales o, en su
defecto, la Jefa del Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales.

212.- APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

SOBRE A:

Los sobres A, que contienen la documentacién administrativa presentada por los
licitadores, los abrird la Mesa de contratacién en acto no publico, el miércoles siguiente
habil a aquel que finalice el plazo de presentacidén de ofertas, a partir de las 10:00 horas. En
caso de no celebrarse el dia expresado, se indicara en el perfil del contratante la fecha y
lugar en que la misma se llevara a cabo.

La Mesa calificara dicha documentacién declarando la admisién, inadmisién o
necesidad de subsanacion de los defectos u omisiones que considere subsanables. De no
existir defectos u omisiones procedera, en la misma sesién y en acto publico, a la apertura
del sobre B remitiendo, a continuacion, la documentacion incluida en el mismo a estudio e
informe de la Jefa del Negociado de Atencion a la Dependencia, al objeto de que se realice
la valoracion de las propuestas tal y como se establece en el siguiente apartado.

En caso contrario la Mesa comunicard a los licitadores los defectos y omisiones
subsanables que aprecie en la misma, mediante fax o correo electrénico concediéndoles un
plazo no superior a 3 dias hébiles contados a partir de la recepcion del fax o mail, para que
los licitadores corrijan 0 subsanen las deficiencias, mediante escrito que presentaran en el
Registro General, dirigido a la propia Mesa de contratacion.

SOBRE B:

En caso de que no se haya celebrado el acto publico de apertura del sobre B en la
misma sesion que el sobre A, al existir defectos u omisiones subsanables en la
documentacion administrativa presentada, la Mesa volvera a reunirse en acto publico a la
finalizacion del plazo de subsanacion de deficiencias, a partir de las 10:00 horas. Se
notificara a todos los interesados, a través de fax o correo electrénico, la fecha y lugar en
que la misma se llevara a cabo.

En primer lugar, se dard cuenta a los asistentes del numero de proposiciones
recibidas y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado de la calificacion de la
documentacién general presentada en los sobres A, con expresién de los licitadores
admitidos y de los excluidos y de las causas de su exclusidn, invitando a los asistentes a
gue formulen las observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta,
pero sin que en este momento pueda la Mesa hacerse cargo de documentos que nho
hubiesen sido entregados durante el plazo de admisién de ofertas o el de subsanacion de
defectos u omisiones.
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A continuacion, la Secretaria de la Mesa procedera a la apertura de los Sobres B
presentados por los licitadores admitidos, dando lectura a la relacion de los documentos
aportados respecto a los criterios de adjudicacion a que se refiere el citado sobre.

Concluida la apertura de los mismos, el Presidente de la Mesa invitard a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas
en relacion con el acto celebrado.

A continuacién, se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo
se dejara constancia en el acta de la reunién de la Mesa, remitiéndose la documentacion
presentada a informe técnico de la Jefa del Negociado de Atencién a la Dependencia al
objeto de que se realice la valoraciébn de las propuestas conforme a los criterios
establecidos en la clausula 122.1.1 de este pliego.

Seguidamente, y dado que para valorar la oferta econdmicamente mas ventajosa se
establecen en la clausula 122 de este pliego diferentes criterios de valoracién, se sometera
los documentos contenidos en este Sobre B a estudio e informe de la Jefa del Negociado
de Atencion a la Dependencia.

En el supuesto de que exista un solo licitador, no se valorara la oferta presentada
conforme a los criterios de valoracion establecidos en la cldusula 122.1.1 del presente
pliego, procediéndose a comprobar si dicha oferta se ajusta a las prescripciones del pliego
de clausulas administrativas particulares y del pliego de prescripciones técnicas,
reguladores de la contratacion y reune las condiciones para la correcta prestacién del
contrato que se licita.

SOBRE C:

Recibido el informe técnico a que se refiere el anterior parrafo, se notificara a todos
los interesados, a través de fax o correo electrénico, la fecha y lugar en que se llevara a
cabo la apertura del Sobre C conteniendo la oferta econémica y la documentacién relativa a
los criterios de adjudicacion evaluables en cifras y porcentajes.

Constituida la Mesa de contratacion en la fecha sefialada, e iniciado el acto publico,
el Presidente dard cuenta del resultado de la evaluacion relativa a las proposiciones
contenidas en el Sobre B, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que
estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta.

A continuacion, la Secretaria de la Mesa procedera a la apertura de los Sobres C de
los licitadores admitidos, dando lectura a la oferta econdmica y a la relacién de los
documentos aportados respecto a los restantes criterios de adjudicacién evaluables
mediante cifras 0 porcentajes.

A continuacién, se dara por concluido el acto publico de apertura de proposiciones,
de cuyo desarrollo se dejara constancia en el acta de la reunién de la Mesa, sometiéndose
las ofertas presentadas a informe técnico de la Jefa del Negociado de Atencién a la
Dependencia al objeto de que se evallen conforme a los criterios cuantificables sefialados
en la clausula 122.1.2 del presente pliego. En dicho informe se hara constar la puntuacion
correspondiente a cada oferta en base a dichos criterios y se clasificara las proposiciones
presentadas por orden decreciente en base al resultado del sumatorio de la puntuacién
otorgada en aplicaciéon de los criterios cuantificables y no cuantificables automaticamente
en relacién con cada oferta, dejandose constancia documental de ello. Ademas recogera
una exposicion resumida de las razones de inadmision de las ofertas excluidas, asi como el
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nombre del adjudicatario y las caracteristicas y ventajas de la proposicién presentada por el
mismo, determinantes de su seleccion.

Una vez elaborado el informe técnico por la Jefa del Negociado de Atencion a la
Dependencia, que contendra la valoracion de las ofertas en cuanto a los criterios indicados,
se constituirda nuevamente la Mesa de contratacion en sesién publica, previa notificacion a
los interesados de la fecha y lugar en que se celebrard la reunidn y elevara al 6rgano de
contratacion la propuesta de adjudicacion del contrato, que incluird en todo caso la
ponderacién conjunta de los criterios indicados en la clausula 122 del presente pliego,
acompafiada de las actas de sus reuniones y de la documentacion generada en sus
actuaciones y de los informes emitidos. Dicha propuesta no crea derecho alguno mientras el
6rgano de contratacion no dicte la resolucién de adjudicacion del contrato.

En el supuesto de que exista un solo licitador, no se valorara la oferta presentada
conforme a los criterios de valoracion establecidos en la clausula 122.1.2 del presente
pliego, procediéndose a comprobar si dicha oferta se ajusta a las prescripciones del pliego
de clausulas administrativas particulares y del pliego de prescripciones técnicas,
reguladores de la contratacion y relne las condiciones para la correcta prestacion del
contrato que se licita.

22%.- RENUNCIA O DESISTIMIENTO.

Corresponde al 6rgano de contratacién, por razones de interés publico debidamente
justificadas, renunciar a celebrar un contrato antes de la adjudicacién. También podra
desistir de la adjudicacion antes de la adjudicacién cuando se aprecie una infracciéon no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion.

233.- QLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION DEL CONTRATO Y
NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION.

De conformidad con el art. 151 del TRLCSP, el 6rgano de contratacién clasificara,
por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no hayan sido declaradas
desproporcionadas o anormales conforme a lo sefialado en el articulo 152 TRLCSP. Para
realizar dicha clasificacion, atendera a los criterios de adjudicacién sefialados en el
presente pliego pudiendo solicitar para ello cuantos informes técnicos estime pertinentes.

El 6érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta
economicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de 10 dias habiles, a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la
documentacion que se relaciona en la clausula siguiente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas
las ofertas.

El 6rgano de contratacién debera adjudicar el contrato dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la recepcién de la documentacion.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion
gue sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el presente pliego.
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La adjudicacién debera ser motivada, se notificara a los candidatos o licitadores a
travées de fax o correo electrénico y, simultineamente, se publicard en el perfil de
contratante. La notificacion debera contener los extremos que establece el art. 151.4 del
TRLCSP.

Ser4d de aplicacibn a la motivacion de la adjudicacion la excepcién de
confidencialidad contenida en el articulo 153 del TRLCSP. En todo caso, en la notificacion y
en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe procederse a la formalizacion
del contrato conforme al articulo 156.3 del TRLCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 146.4 del TRLCSP, en todo caso el
organo de contratacion, en orden a garantizar el buen fin del procedimiento, podra recabar,
en cualquier momento anterior a la adopciéon de la propuesta de adjudicacién, que los
licitadores aporten la documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones
establecidas para ser adjudicatario del contrato

243.- DOCUMENTACIC')'N A PRESENTAR POR EL LICITADOR QUE HAYA
PRESENTADO LA OFERTA MAS VENTAJOSA.

El licitador que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa debera
presentar, en el plazo maximo de 10 dias habiles siguientes a aquél en que hubiera recibido
el requerimiento, la siguiente documentacion:

1°.- Acreditacion de la personalidad juridica y capacidad de obrar del licitador:

a) Empresas espafiolas cuyo titular sea una persona fisica: Unicamente Documento
Nacional de Identidad del titular.

b) Empresas espafiolas cuyo titular sea una persona juridica: Escritura de
constitucion de la Sociedad, en su caso, debidamente inscrita en el Registro Mercantil y
adaptada a la vigente legislacion societaria, o Estatutos o acto fundacional de la Asociacion,
Cooperativa, Fundacion o persona juridica de que se trate, en los que consten las normas
por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico
gue corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

¢) Empresas extranjeras de Estados miembros de la Unién Europea:

Tendran capacidad para contratar con el sector publico, en todo caso, las empresas
no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea, que, con arreglo a la legislacion
del Estado en que estan establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacién
de que se trate. Cuando la legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacidén especial o la pertenencia a una determinada organizacion
para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este
requisito.

La capacidad de obrar se acreditara por su inscripcion en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la presentacion
de una declaracion jurada o un certificado, en los términos que se establezcan
reglamentariamente de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.
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Ademas, en ambos casos declaracion firmada de sometimiento expreso a la
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden para las incidencias
gue de forma directa o indirecta pudieran surgir del contrato, con renuncia al fuero
jurisdiccional extranjero del licitante.

d) Empresas extranjeras de Estados que no sean miembros de la Uni6n Europea:

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea
deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe expedido por la Mision
Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa, en la que se haga constar, previa acreditaciébn por la empresa, que figuran
inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actian
con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del contrato, asi como el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 55 del
TRLCSP o, en su caso, que dicho Estado es signatario del Acuerdo sobre Contratacién
Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.

En todo caso, deberdn presentar declaracion firmada de sometimiento expreso a la
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden para las incidencias
gue de forma directa o indirecta pudieran surgir del contrato, con renuncia al fuero
jurisdiccional extranjero del licitante.

e) En los casos de Uniones de Empresarios, cada uno de ellos debera acreditar su
personalidad y capacidad con arreglo a las anteriores normas.

2°.- Acreditacibn de la personalidad y representacion de quien firme la
documentacién en nombre de la empresa:

Mediante el Documento Nacional de lIdentidad (o equivalente si es persona
extranjera) del representante y poder bastanteado por el Titular de la Asesoria Juridica o
Letrado Asesor en quien delegue. El poder debera estar inscrito en el Registro Publico
correspondiente, en caso de que la normativa aplicable asi lo exija. El licitador debera
presentar en la Asesoria Juridica del Ayuntamiento toda la documentacion necesaria para
realizar el bastanteo, al menos con 48 horas de antelacion a la fecha establecida como fin
de plazo de presentacién de proposiciones.

3°.- Solvencia economica y financiera: Debera acreditarse mediante la presentacion
de la documentacion indicada en la clausula 162 de este pliego.

4°.- Solvencia técnica y profesional: Debera acreditarse mediante la presentacién de
la documentacién indicada en la clausula 172 de este pliego.

5°.- Declaracion responsable del licitador, siguiendo el modelo contenido en el
Anexo Il de este pliego, debidamente firmada de no hallarse incurso en ninguna de las
prohibiciones para contratar contenidas en el articulo 60 de la TRLCSP.

6°.- Declaracién del/de la representante de la mercantil licitadora en la que se
indique el porcentaje de mujeres y hombres que constituyen la plantilla de la empresa, asi
como las medidas de conciliacion que, en su caso, ofrece la misma.
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Dicha declaracion deberéa ajustarse al modelo que como Anexo lll se acompaia al
presente pliego.

7°.- Compromiso formal de mantener los medios humanos y materiales adscritos a la
realizacion de las prestaciones objeto del contrato durante todo el tiempo que dure éste y
en el caso de necesitar sustituirlo, mantener el mismo niumero y categoria.

8°.- Acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias con el Estado, con el Ayuntamiento de Castellon de la Plana y con la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes o autorizacioén al Ayuntamiento de Castell6n
a la obtencién de dichos informacion, de conformidad con el modelo Anexo IV. A dichos
efectos tendrd que presentar los siguientes certificados:

—Certificacion expedida por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
acreditativa de las circunstancias previstas en el articulo 13 del RGLCAP.

—Certificacion expedida por la Seguridad Social, acreditativa de las circunstancias
previstas en el articulo 14 del RGLCAP indicado.

Las certificaciones sefaladas se expedirdn a los efectos de contratar con las
Administraciones Publicas y podran ser positivas 0 negativas, conforme a lo establecido en
el articulo 15.2.a) y b) del RGLCAP. La certificacion se expedird a los efectos exclusivos
gue en la misma se haga constar y tendra validez durante el plazo de 6 meses contados
desde la fecha de su expedicion.

9°.- Declaracién de alta en el IAE, cuota municipal, provincial o nacional en el
epigrafe correspondiente, acompafiado de copia del Ultimo recibo pagado y declaracion del
contratista de que no se ha dado de baja. Si se tiene la condiciéon de exento conforme al
articulo 82 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, se acreditara esta
circunstancia por mera comunicacidn por escrito si se trata de personas fisicas y si se trata
de personas juridicas, aportando bien el modelo 200 del Impuesto de Sociedades del ultimo
ejercicio presentado en la Delegacién del Ministerio de Economia y Hacienda
correspondiente o bien acompafiando comunicacion de la cifra de negocios regulada en la
Orden HAC/85/2003, de 23 de enero, del Ministerio de Economia y Hacienda (B.O.E. nim.
24 de 28/01/2003).

No obstante, cuando el posible adjudicatario no esté obligado a presentar las
declaraciones o documentos a que se refieren los articulos 13 y 14 del RGLCAP, se
acreditard esta circunstancia mediante declaracion responsable.

La acreditacion de no tener deudas de naturaleza tributaria con el Ayuntamiento de
Castellon de la Plana en periodo ejecutivo, salvo que estén garantizadas, se realizara de
oficio por el propio Ayuntamiento de Castellon, que comprobard mediante los datos
obrantes en su propia Tesoreria el cumplimiento de esta obligacion.

10°.- Compromiso del/de la representante de la mercantil licitadora de presentar la
poéliza de seguro en los términos establecidos en la clausula 282 del presente pliego.
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11°.- Documento justificativo de la constitucion de la garantia definitiva por alguno de
los medios establecidos en la clausula 2522 del presente pliego o solicitud expresa de
constituirla mediante retencién del precio.

En el caso de que la documentacion relacionada en los apartados 1° a 7°, ambos
inclusive, de la presente clausula se presente incompleta o con defectos subsanables, se
concederd al licitador requerido un plazo no superior a 3 dias habiles contados a partir de la
recepcion del fax o mail para que corrijan o subsanen las deficiencias, mediante escrito que
presentardn en el Registro General del Ayuntamiento. Si el licitador no subsana o lo hace
fuera de plazo se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese
caso a recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
guedado clasificadas las ofertas.

Asimismo, en el caso de no cumplirse adecuadamente el requerimiento respecto de
lo dispuesto en los apartados 8° a 11° de la presente clausula en el plazo sefialado o si lo
hace fuera del mismo, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en
ese caso a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que
hayan quedado clasificadas las ofertas.

252.- GARANTIA PROVISIONAL Y DEFINITIVA.

25.1.- Garantia Provisional:

Para tomar parte en la presente licitacibn no se exige garantia provisional, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 103.1 del TRLCSP.

25.2.— Garantia Definitiva:

Conforme a lo dispuesto en el art. 151.2 del TRLCSP, el érgano de contratacion
requerira al licitador que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa para
gue, dentro del plazo de 10 dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento, constituya la garantia definitiva por importe equivalente al 5% del
presupuesto maximo del contrato, excluido el I.V.A., aplicada en su caso la baja ofertada
por el licitador.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, siendo de aplicacién lo dispuesto en el
ultimo parrafo del articulo 151.2 del TRLCSP.

La citada garantia podra constituirse en cualquiera de las formas previstas en el
articulo 96 del TRLCSP, y en los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP.

Caso de que la garantia se instrumente mediante aval o seguro de caucion, en el
documento debera constar la intervencion de notario/a identificando las firmas de las
personas que lo suscriben y su facultad para obligar a la entidad emisora en los términos
descritos en el aval o seguro de caucién. Dicho documento debera contener en su texto una
descripcion detallada de las obligaciones por las que responde y tendra que cumplir todos
los requisitos exigidos por este pliego y por el TRLCSP.

De conformidad con lo previsto en el articulo 96.2 del TRLCSP, modificado por el
articulo 44 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su
internacionalizacién, el licitador podra solicitar constituir la garantia definitiva mediante
retencidn en el precio del contrato, descontandose su importe del pago de la primera o de
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las siguientes facturas al contratista, hasta alcanzar su importe. A tal efecto, el licitador
debera ponerlo de manifiesto por escrito ante el 6rgano de contratacion en el plazo
sefialado en el primer parrafo de la presente clausula 252.2.

25.3.- Reajuste de la garantia:

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, se reajustard la garantia para que guarde la debida
proporcion con el precio modificado, en el plazo de 15 dias naturales contados desde la
fecha en que se notifigue al empresario/a el acuerdo de modificacion, conforme con el
articulo 99.3 del TRLCSP.

25.4.- Devolucién de garantia definitiva:

El plazo de garantia sera de 3 meses a partir de la terminacion de la ejecucion del
contrato. No obstante, no procedera la devolucién de la garantia definitiva hasta
que por la Jefa del Negociado de Atencidon a la Dependencia no se informe
favorablemente acerca de la correcta ejecucién del contrato.

Producido el vencimiento del plazo de garantia definitiva, cumplido
satisfactoriamente el contrato y aprobada la liquidacion del mismo, si no resultaren
responsabilidades se procedera a la devolucién de la garantia o la cancelacion del aval o
seguro de caucion. El acuerdo de devolucién de dicha garantia debera adoptarse y
notificarse al adjudicatario en el plazo de 2 meses desde la finalizacion del plazo de la
garantia definitiva (art. 102.1y 2 del TRLCSP).

25.5.- Preferencia en la ejecucion de la garantia:

Este Ayuntamiento tendra preferencia sobre cualquier otro acreedor para hacer
efectiva la garantia, con independencia de la naturaleza del mismo y el titulo del que derive
su crédito.

Cuando la garantia no sea bastante para cubrir las responsabilidades a las que esta
afecta, la Administracion procedera al cobro de la diferencia mediante el procedimiento
administrativo de apremio, con arreglo a lo establecido en las normas de recaudacion.

25.6.- Incautacion de la garantia:

En el supuesto de que procediera la imposicion de las penalidades a que hace
referencia la clausula 342 de este pliego, previo acuerdo del érgano de contratacion, éstas
podran hacerse efectivas bien mediante la deduccion de las cantidades que, en concepto
de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o bien con la incautacion de la
garantia constituida.

262.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Serd preceptiva la formalizacion escrita del contrato en documento administrativo
gue se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el
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contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo
los correspondientes gastos. En ningin caso se podran incluir en el documento en que se
formalice el contrato clausulas que impliquen alteracién de los términos de la adjudicacion.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 156.3 del TRLCSP, la formalizacién
debera efectuarse no mas tarde de los 15 dias habiles siguientes a aquél en que se reciba
la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma prevista en el
articulo 151.4 del TRLCSP.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion, excepto en
los casos previstos en el articulo 113 del TRLCSP.

La formalizacion del contrato se publicard en el perfil de contratante del 6rgano de
contratacion indicando, como minimo, los mismos datos mencionados en el anuncio de la
adjudicacion debiendo publicarse ademas, en el BOP un anuncio en el que se dé cuenta de
dicha formalizacién, en un plazo no superior a cuarenta y ocho dias a contar desde la fecha
de la misma.

27%.- FORMA DE PAGO.

27.1.- El pago del precio se efectuara al contratista por mensualidades naturales
vencidas.

A tal efecto, durante el mes siguiente a la prestacion del servicio, debera ellla
contratista expedir y presentar factura, que contendra el coste mensual calculado en funcién
del precio por persona usuaria a la que se haya dado cobertura completa (altas nuevas) y
parcial (usuarios dados de alta del 1 de noviembre de 2013 al 31 de diciembre de 2015),
ese mes. En dicho coste mensual se entenderan incluidas las atenciones de averias y
visitas de revision anual que se hayan realizado en ese mes, a los usuarios/as del servicio
dados de alta con anterioridad a la citada fecha.

Acompafiando a la factura, la empresa adjudicataria debera presentar un cuadro
resumen en el que se desglose el nUmero de altas nuevas y de bajas definitivas que se han
producido en ese mes, pudiendo indicar asimismo otras circunstancia que resulten de
interés y se hayan producido en ese periodo.

La factura en formato electronico, asi como el anexo se presentaran a través del
"Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas"(FACE) de conformidad con las
condiciones y requisitos que se establecen en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de
impulso de la factura electronica y demas normativa de desarrollo.

27.2.- Las facturas a presentar mensualmente por el adjudicatario deberan ajustarse
a lo dispuesto en el articulo 6 del Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que
se aprueba el Reglamento que regula las obligaciones de facturacién sin que en ningdn
caso se puedan rebasar los maximos establecidos en la clausula 92 de este pliego. En todo
caso, la factura debera contener los siguientes datos:

e NUmero y, en su caso, serie de la factura.
e Fecha de expedicion.

e Nombre y apellidos 0 denominacién social completa y domicilio tanto del obligado
a expedir la factura como del destinatario de las operaciones.
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e Numero de Identificacion Fiscal atribuido por la Administracidon espafola o, en su
caso, por la de otro Estado Miembro de la Comunidad Europea y domicilio, tanto del
expedidor como del destinatario.

e Descripcién del objeto del contrato, con expresion del servicio a que vaya
destinado.

e Precio del contrato.

e Tipo/s impositivo/s aplicado/s a las operaciones. En caso de exencién de IVA se
hara referencia a los preceptos correspondientes que la fundamenten.

e Fecha y lugar de expedicion.

Asimismo, a los efectos de lo dispuesto en el apartado 2 de la Disposicién adicional
trigésimo tercera afadida al TRLCSP por el Real Decreto-ley, 4/2013, de 22 de febrero, en
las facturas que emita el contratista debera constar la identificacion del &rgano
administrativo con competencias en materia de contabilidad publica, siendo éste el Director
del Organo de Gestion Presupuestaria y Contabilidad, el 6rgano de contratacion, que es la
Junta de Gobierno Local y el destinatario de las mismas que es la Jefa del Negociado de
Atencion a la Dependencia.

Para determinar el vencimiento del derecho al cobro de la cantidad liquidada se
estara a lo dispuesto en el apartado 4 del art. 26 del TRLCSP, modificado por el citado texto
legal.

Ademas, la citada factura sera debidamente conformada por la Jefa del Negociado
de Atencion a la Dependencia, la Jefa del Negociado de Contratacion y Coordinacién de
Servicios Sociales y por el Concejal Delegado de Bienestar Social y Dependencia.
Asimismo, debera ser fiscalizada por la Intervencion Municipal, previamente a la aprobaciéon
del pago de la misma por parte del 6rgano municipal competente.

27.3.- En cualquier momento, la Intervencion Municipal podra recabar cuantos
antecedentes considere necesarios, efectuar el examen y comprobacion de los libros,
cuentas y documentos que considere precisos, verificar arqueos y recuentos y solicitar de
guien corresponda, cuando del acto o documento o expediente que deba ser intervenido lo
requiera, los informes técnicos y asesoramientos que estimen necesarios.

282.- DERECHOS Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LAS PARTES DEL
CONTRATO.

28.1.- Derechos y obligaciones del adjudicatario.
a) Derechos:

1.- Percibir la contraprestacién econdmica por la prestacién del servicio que se indica
en el presente pliego y en el acuerdo de adjudicacion del contrato.

2.- Recabar de esta Corporacion Municipal la colaboracion necesaria para la
prestacion del servicio.

b) Obligaciones:
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El adjudicatario estd obligado a la prestacion del servicio segin las condiciones
establecidas en el presente pliego y en el de prescripciones técnicas, y con estricta sujecion
al proyecto presentado.

Asimismo, el adjudicatario est obligado a:

1.- El equipamiento necesario para la prestacion de este servicio sera a cargo de la
empresa adjudicataria del contrato. La empresa adjudicataria deber&d aportar los materiales
necesarios para la realizacion del mismo. Todos los materiales y equipos deberan ser
adecuados para el desarrollo de las actividades.

2.- Satisfacer a su cargo todos los gastos de personal.

El adjudicatario/a ser& responsable de cualquier obligacién que pudiera derivarse de
las relaciones laborales o de otra indole del personal que pudiera contratar para el
desarrollo de su actividad empresarial, respondiendo asi de toda clase de salarios,
remuneraciones, seguros, asi como de las reclamaciones ante la jurisdiccion laboral, y sin
gue en ningln caso pueda entenderse 0 suponerse la existencia de relacién alguna entre
dicho personal y el Ayuntamiento de Castellon. A tales efectos, esta Corporacién Municipal
guedara exonerada de responsabilidad laboral alguna por el incumplimiento de las
obligaciones laborales contraidas por la adjudicataria de este contrato con sus propios
trabajadores/as y de las referidas a la Seguridad Social durante la vigencia de la
contratacion, asi como de las subcontrataciones que pueda efectuar dado que la
adjudicataria de este contrato es el contratista principal que asume, por tanto, la total
responsabilidad de su ejecucién frente a este Ayuntamiento.

Cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes en materia del
Derecho del Trabajo, Seguridad Social, la legislacion reguladora de la Industria, Seguridad
e Higiene en el Trabajo, Prevencién de Riesgos Laborales y cualquiera otras de general
observancia.

El contratista deberd contar con un numero adecuado y suficiente de recursos
humanos que debera adaptarse al flujo de trabajo.

La empresa adjudicataria deberd garantizar que el personal adscrito a la prestaciéon
del servicio tiene la aptitud y practica necesaria que requiere la realizacion del mismo y
debera dotar a su personal de todos los medios necesarios para el desarrollo de su trabajo.

3.- La empresa adjudicataria deberd asumir todos los gastos derivados de la
prestacion del servicio.

4.- Debera rendir cuantos informes se le soliciten en relacién con el funcionamiento
del servicio.

5.- Prestar el servicio objeto de contrato con sujeciébn a las normas legales y
reglamentarias y cumplir las obligaciones establecidas en este pliego y en el de
prescripciones técnicas que rigen esta contratacion.

6.- Velar por el mantenimiento de una relacién de respeto con el usuario/a y una
adecuada satisfaccion de sus necesidades a través de la prestaciéon del servicio.

7.- Prestar el servicio objeto de la contratacion de acuerdo con los principios de
igualdad, universalidad y no discriminacion.
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8.- Comunicar al Ayuntamiento todas aquellas incidencias que se produzcan en la
ejecucion del contrato.

9.- Toda comunicacién de datos que la adjudicataria deba realizar a esta Corporacion
Municipal se dirigira a la Jefa del Negociado de Atencién a la Dependencia, o persona que
pueda sustituirla, inclusive la presentacion de facturas.

10.- El adjudicatario quedara obligado a prestar el servicio con las maximas
garantias, procurando entre su personal una actitud profesional y diligente.

11.- El Ayuntamiento de Castellon de la Plana podra cursar cuantas instrucciones
sean necesarias al adjudicatario en orden a la buena ejecucién del contrato, debiendo este
ajustarse a las directrices establecidas por parte del personal técnico municipal encargado
de la coordinacién de la actividad, al objeto de obtener la méxima eficacia y coordinacion en
la gestién de dicho servicio.

12.- Durante el afio se convocardn reuniones de coordinacion, fijadas de comun
acuerdo con el adjudicatario, al objeto de realizar el adecuado seguimiento de las
actividades y, en su caso, adoptar las medidas necesarias para el desarrollo eficaz del
servicio.

13.- Facilitar la formacion del personal a emplear en la ejecucion de este proyecto en
materia de igualdad de género mediante su asistencia a los cursos realizados desde esta
Corporacion Municipal.

14.- Asumir la responsabilidad de los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse
con motivo de la presente contratacion, a tal fin esta obligado a formalizar y mantener en
vigor durante todo el periodo contractual la siguiente poliza de seguro:

- Seguro de responsabilidad civil para cubrir las reclamaciones de terceros derivadas
de la ejecucién de las obligaciones que se deriven de este contrato por dafios materiales o
personales y sus consecuencias, incluyendo como minimo las siguientes garantias y/o
coberturas (asi como limites):

-Responsabilidad civil general.

-Responsabilidad civil (patronal) por accidentes de trabajo.- Subimite por victima
100.000 £.

-Defensa y fianzas.

Para todas las coberturas mencionadas con anterioridad se exigira un capital minimo
de 600.000 euros por anualidad y siniestro.

La limitacién por anualidad sera de 600.000 euros. Por otra parte, el sublimite por
victima se aceptara exclusivamente para la cobertura y/o garantia de responsabilidad civil
(patronal) por accidente de trabajo, con un sublimite minimo de 100.000 euros.

En caso de siniestro que caiga en el ambito de la responsabilidad del adjudicatario,
seran por cuenta de este las franquicias que sean de aplicacion conforme las condiciones
de la poliza.
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En caso de siniestro, cualquier diferencia que surja en el pago de las
indemnizaciones, ya sea por aplicacion de franquicias, u otro tipo de descubierto, en los
seguros contratados, deberan ser soportados por el adjudicatario del presente contrato.

El adjudicatario se obliga a reparar los dafios y responder por aquellos riesgos que
no gueden garantizados en la poéliza de seguro descrita en cualquiera de las clausulas
anteriores, a fin de llevar a buen término la ejecucién del presente contrato, conforme las
obligaciones y responsabilidades asumidas en dicho contrato.

Un ejemplar de esta pdliza debera entregarla el adjudicatario en este Ayuntamiento,
al Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales, con anterioridad a la
formalizacion del contrato. Asimismo, anualmente y hasta la finalizacion del presente
contrato, deberd presentar el recibo de abono de la prima, al objeto de comprobar la
vigencia de la pdliza.

15.- Condicién especial de ejecucion:

La empresa que cuente con mas de 50 trabajadores/as en el total de su plantilla
debera acreditar que esta compuesta al menos por un 2% de personas con discapacidad
igual o superior al 33%. Complementaria o subsidiariamente la empresa adjudicataria podra
acreditar su cumplimiento a través de las medidas alternativas de la Ley 13/1982, de 13 de
abril, de integracion social de minusvalidos previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de
abril ( B.O.E. NUm. 94, de 20 de abril de 2005) del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

El adjudicatario/a debera acreditar tal extremo aportando antes de la formalizacién
del contrato, declaracién responsable del mismo indicando el nimero de trabajadores que
integran su plantilla y el nimero de ellos con discapacidad igual o superior al 33%, asi como
copia del contrato, del certificado de grado de minusvalia y D.N.l. de cada trabajador
discapacitado. En caso de prorroga, debera presentarse declaracién responsable de
cumplimiento de esta condicion especial de ejecucion y, en su caso, los contratos y
certificados de minusvalia si ha habido alguna modificacién respecto de la documentacion
inicialmente presentada.

Esta obligacién se considera una condicidon especial de ejecucion de contenido
social en aplicaciéon del articulo 18 de la Instruccién para la inclusion de criterios sociales en
la contratacién publica del Ayuntamiento de Castellén (BOP nam. 71, de 14 de junio de
2012).

28.2.- Derechos y obligaciones del Ayuntamiento:
a) Derechos:

1.- Ostenta las facultades de inspeccidn y control necesarias para asegurar que la
prestacion del servicio se realiza de conformidad con lo dispuesto en el presente pliego y en
el de prescripciones técnicas.

2.- Interpretar y modificar el contrato en los supuestos y por el procedimiento y con el
alcance legalmente establecido.

b) Obligaciones del Ayuntamiento:

1.- Abonar la contraprestacion econdmica por la prestacion del servicio que se indica
en el presente pliego y en el acuerdo de adjudicacion del contrato.
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2.- Otorgar al adjudicatario la colaboracion necesaria para la prestacion del servicio.
292.- CESION Y SUBCONTRATACION.

Dadas las caracteristicas y objeto del contrato, se prohibe la cesion vy
subcontratacion del mismo.

30%.- GASTOS DE ANUNCIOS.

El adjudicatario deber& abonar el importe de los gastos de publicidad de la licitacion
del contrato en el Boletin Oficial de la Provincia y otros medios de difusion.

El importe total maximo a abonar por la publicidad realizada en el Boletin Oficial de
la Provincia sera de 1.000 €, de acuerdo con la siguiente tarifa: 1’10 euros por cada linea o
fraccién cuando la planta tenga dos columnas, siempre que se den las condiciones
previstas en el articulo 6.1.c) de la Ordenanza n°. 2 de Tasas por el Servicio del citado
Boletin.

El importe exacto a que ascienden dichos gastos se comunicara al adjudicatario en
el acuerdo de adjudicacion para que proceda a su abono en la Tesoreria Municipal en el
plazo de 30 dias naturales desde la formalizacion del contrato.

En caso de que el contratista no proceda al abono de los anuncios de licitacion en
dicho plazo, su importe se descontara de la primera factura al contratista.

312.- PRINCIPIO DE RIESGO Y VENTURA Y REVISION DE PRECIOS.

31.1.- Este contrato y la totalidad de prestaciones que su ejecucion comprende se
entienden aceptados a riesgo y ventura del adjudicatario/a (art. 215 TRLCSP), siendo éste
responsable de todos los dafios y perjuicios que ocasione al Ayuntamiento, usuarios/as o
terceros el funcionamiento normal o anormal del servicio, salvo los que sean consecuencia
directa e inmediata de una orden de esta Corporacion Municipal.

31.2.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, en su nueva
redaccion dada por la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia
espafiola, no procede la revisién de precios del contrato.

322.- EJECUCION DEFECTUOSA DEL CONTRATISTA.

En caso de ejecucion defectuosa del servicio o para el supuesto de incumplimiento
de los compromisos o de las condiciones esenciales de ejecucion del contrato por parte
del/de la contratista, dard lugar a la incoacién de un expediente sancionador, en el cual se
dara audiencia al contratista y, con posterioridad, se resolvera el mismo. Una vez resuelto el
expediente sancionador, al contratista se le aplicaran las sanciones previstas en la siguiente
clausula.

33%- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA.

33.1.- A efectos contractuales se considerara falta sancionable toda accion u omision
del adjudicatario que suponga incumplimiento del clausurado del presente pliego, quedando
facultado el Ayuntamiento para la exigencia al adjudicatario de la responsabilidad que
corresponda, de conformidad con la naturaleza y calificacion de la infraccion.
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33.2.- Las infracciones quedan clasificadas en muy graves, graves y leves.

Se consideraran faltas muy graves:

= No dar comienzo a la prestacion del servicio en el plazo establecido en el
presente pliego, salvo causa de fuerza mayor.

= La cesidn total o parcial del contrato.

= La reiteracion o reincidencia de dos incumplimientos de carécter grave reiterados
o tres alternativos.

= La suspension o interrupcion de los servicios, salvo causa de fuerza mayor
apreciada por el Ayuntamiento.

= La resistencia o negativa al ejercicio de la funcién fiscalizadora y controladora
municipal de los servicios objeto de la contrata.

= El fraude en la forma de presentacion del servicio, no utilizando los medios
adecuados, elementos materiales y humanos ofertados, asi como la utilizacién de personal
distinto al propuesto en su oferta.

= Negativa a realizar tareas contractualmente previstas por dos o0 mas veces.

= La percepcion por el contratista o por sus trabajadores/fas de cualquier
remuneracion, canon o merced por parte de los usuarios/as del servicio, que no estén
debidamente autorizados y aprobados por este Ayuntamiento.

Se consideraran faltas graves:
= Retraso en la prestacion del servicio.

= El incumplimiento de deberes sociales y laborales del contratista respecto del
personal contratado y afecto al servicio. En especial, el incumplimiento de la legislaciéon
laboral, de la Seguridad Social, Seguridad e Higiene en el Trabajo, y Prevencion de Riesgos
Laborales.

= Incumplimiento de dos veces las advertencias formuladas por el responsable del
contrato por escrito sobre deficiencias del servicio objeto del contrato, aunque no hubiere
dado lugar a la instruccién de expediente sancionador.

*= Incumplimiento de las 6rdenes municipales sobre modificaciones o mejoras del
servicio que no impliquen mayor gasto para el contratista.

= Comportamiento incorrecto del personal del servicio con terceros o con personal
de este Ayuntamiento.

= Reincidencia en dos incumplimientos de caracter leve consecutivos o tres
alternativos.

= Negativa a ejecutar tareas contractualmente previstas por una vez.

= Todas aquellas acciones u omisiones que implicando incumplimiento de las
obligaciones especificas establecidas en el contrato y los pliegos de condiciones, o
comprometidas por el contratista en su oferta, no merezcan la calificacion de muy graves y
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por implicar una incidencia relevante en la normal prestacién del servicio o haberse
producido dafios a terceros no deban ser consideradas como leves.

= Inclumplimiento del plazo de dos dias habiles en los casos de instalacion
valorada como urgente por el Negociado de Atencién a la Dependencia, asi como en la
resolucion de averias que afecten a la continuidad del servicio, siempre y cuando el retraso
sea imputable a la empresa adjudicataria.

Se consideraran faltas leves todos aquellos incumplimientos que no hayan sido
expresamente calificados como graves o muy graves en el presente pliego y que de algun
modo supongan un detrimento en la ejecucion del contrato y no sean causa de resolucion
del contrato.

34%.- REGIMEN DE PENALIDADES.

34.1.- Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, incurra en demora
respecto al plazo de ejecucion del servicio, el 6rgano de contrataciébn podra imponer
penalidades diarias con arreglo a lo dispuesto en el articulo 212 de la TRLCSP, en la
proporcion de 0,20 por cada 1.000 euros del precio del contrato.

34.2.- Dado que el criterio de adjudicacién de caracter social una vez valorado por el
Ayuntamiento, se considera obligacion contractual de caracter esencial, al igual que la
obligacion calificada como condicion especial de ejecucion de contenido social, en caso de
incumplimiento de las mismas, el érgano de contrataciébn podra optar por resolver el
contrato por incumplimiento culpable segun el articulo 223.f del TRLCSP y declaracién de la
prohibicion de contratar durante el plazo maximo de 1 afio en cualquier procedimiento
publico en licitacion con el Ayuntamiento de Castelldbn de la Plana y/o sus organismos
auténomos, conforme al articulo 60.2 e) y 61 del TRLCSP, o continuar la ejecucion del
contrato, con la imposicion de una penalidad a estimar por el 6rgano de contratacion en
funcidén de su gravedad y consecuencias, entre el 3% y el 10% del presupuesto del contrato,
conforme al articulo 212.1 del TRLCSP.

34.3.- Por incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, esta
Corporacion Municipal podréa optar indistintamente por la resolucion del contrato o por la
imposicion de penalidades a la adjudicataria. El régimen de estas penalidades sera el
contenido en esta clausula, salvo aquéllas que legalmente o en este pliego se encuentren
reguladas de otra manera.

Las faltas cometidas por el contratista, se penalizardn a propuesta del responsable
del contrato por el érgano de contratacion de la siguiente forma:

- Las faltas leves, con multa de 600 a 6.000 €.
- Las faltas graves, con multa de 6.001 a 30.000 €.
- Las faltas muy graves, con multa de 30.001 a 300.000 € o rescisién del contrato.

En todo caso, la cuantia de las penalidades se graduara en razén al mayor o menor
detrimento que produzcan para el servicio o los intereses publicos, los perjuicios que se
irroguen a los usuarios/as, terceros o el Ayuntamiento, la culpabilidad que pueda apreciarse,
y la reiteracion o reincidencia.
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El importe de las penalizaciones, sera independiente de las deducciones que
correspondan por los servicios no realizados, medios no aplicados, servicios prestados con
calidad deficiente, etc.

La imposicion de cualquiera de las penalizaciones en ningun caso supondra que el
contratista quede relegado de su obligacién de corregir la deficiencia o realizar la prestacion
de que trajo causa la penalizacién. Si la infraccion persiste en el tiempo, se impondran
penalidades reiteradas de acuerdo con lo establecido en el presente pliego.

La imposicion de penalidades por faltas leves requerird expediente sumario en el
que debera ser oida la empresa adjudicataria. Las infracciones por falta grave o muy grave
se sancionaran con arreglo a lo establecido en las normas administrativas generales que
rigen en esta materia.

El importe de las penalidades econdmicas sera ingresado por el contratista en la
Tesoreria Municipal dentro del plazo sefialado en cada caso y asimismo podra hacerse
efectivo sobre la garantia que se hubiese constituido, debiendo el/la contratista reponer el
importe de la fianza en su totalidad a requerimiento del organo competente y en el plazo
gue éste determine.

Las sanciones contractuales previstas en este pliego se entenderan independientes
de las responsabilidades de todo orden (civil, mercantil, administrativo, sanitario, tributario,
penal, etc.) en que incurra por los mismos hechos, y de la obligacién de indemnizar a los
usuarios/as, Ayuntamiento o terceros de los dafios y perjuicios que se les irroguen.

35%.- CAUSAS ESPECIALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO.

35.1.- En cuanto a la resolucion de los contratos resulta de aplicacion lo dispuesto en
los articulos 223, 224 y 308 del TRLCSP y produciran los efectos indicados en los articulos
225y 309 del citado texto legal.

35.2.- También sera causa de resolucién, la estimacién por parte del Ayuntamiento
de una manifiesta incompetencia en la ejecucién del contrato, la percepcion por el
contratista o por sus trabajadores/as de cualquier remuneracién, canon o merced por parte
de los usuarios/as del servicio, que no estén debidamente autorizados y aprobados por
este Ayuntamiento.

35.3.- Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista,
dara lugar a la incautacién de la garantia y debera indemnizar a la Administracion los dafios
y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

35.4.- De conformidad con lo dispuesto en la clausula 5.3 del presente pliego, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 223.h) del TRLCSP, se establece como causa
especifica de resolucion de este contrato la asuncién por otra Administracion Publica de la
actividad objeto de la presente contratacion.

35.5.- En el caso de que concurra alguna causa de resolucién del contrato debera
darse audiencia en el expediente al contratista, determinarse los derechos que le
correspondan y sus posibles obligaciones y responsabilidades.

362.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS.

En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen
superiores o inferiores a las estimadas inicialmente por incrementarse o disminuirse el
namero de personas usuarias a las que se presta el servicio hasta en un 15% del

Expte. 201/13-37.550/15 Péagina 33 de 42

Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 33 de 42

Cod. Validacion: 4ZY4Z5XTLJR4CSZIJWWJICATI3P | Verificacion: http://sede.castello.es/



Seccidn de Servicios Sociales y Culturales
Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales

Ayuntamiento de Castellon de la Plana

presupuesto maximo del contrato, se tramitara la correspondiente modificacion. A tales
efectos, el contrato deberd modificarse como consecuencia de tal circunstancia en los
términos previstos en el articulo 106 del TRLCSP.

El procedimiento a seguir para proceder a la modificacion del contrato exigira
audiencia al contratista y el informe previo de la Asesoria Juridica y de la Intervencion
Municipal, asi como documento justificativo de existencia de crédito en caso de que la
modificaciéon suponga un incremento sobre el precio del contrato.

372.- RECEPCION DEL CONTRATO.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la
totalidad de la prestacién, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la
Administracion. A tal efecto, por parte de la Jefa del Negociado de Atencion a la
Dependencia o persona que pudiera sustituirle, se emitira4 informe relativo a la conformidad
0 no respecto a la realizacion del servicio objeto del contrato en el plazo de un mes
siguiente a la finalizacién de la vigencia del presente contrato.

38%.- CONFIDENCIALIDAD Y SIGILO DEL CONTRATO.

38.1.- De conformidad con el art. 140.1 TRLCSP los empresarios interesados podran
designar como confidencial aquella informacion referida a secretos técnicos o comerciales y
a los aspectos confidenciales de sus ofertas. Unicamente se podran designar como
documentos o datos de caracter confidencial aquellos cuya difusion a terceros pueda ser
contraria a los legitimos intereses comerciales de la licitadora y a la leal competencia entre
empresas de un mismo sector o cuando su conocimiento por terceros esté expresamente
prohibido por la legislacién reguladora de la proteccién de datos de caracter personal.

A tal efecto, se debera indicar de forma expresa e indubitada qué documentos o
parte de los mismos tienen tal caracter confidencial, debiendo expresar dicho caracter
confidencial en el mismo documento (sobreimpreso, al margen o de cualquier otra forma).

En el caso de que no se aporte dicha declaracion se considerara que ningln
documento o dato de la oferta tiene caracter confidencial.

No serd posible designar la confidencialidad una vez se hubiera presentado la
oferta.

A fin de garantizar la adecuada informacion a los licitadores y candidatos, en ningun
caso se podra referir como confidencial la totalidad de la documentacion presentada ni
tampoco declararse como confidencial en su totalidad alguno de los documentos sefialados
como preceptivos en el presente Pliego.

Sin perjuicio de las disposiciones del TRLCSP relativas a la publicidad de la
adjudicacién y a la informacién que debe darse a los candidatos y a los licitadores, el
organo de contratacion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que
éstos hayan designado como confidencial; este caracter afecta, en particular, a los secretos
técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las ofertas.

38.2.- El/la contratista estara obligado a guardar sigilo y respetar el caracter
confidencial de aquellos datos y antecedentes respecto de los que, no siendo publicos y
notorios, tuviera conocimiento por guardar relacién con el objeto del contrato asi como
sobre los datos de terceros a que pudiera tener acceso por razén de la prestacion, siendo
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responsable Unico de los ilicitos administrativos y/o penales en que pudiera incurrir con
ocasion del conocimiento y gestion de tales datos.

Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de
esa informacion.

392.- PROTECCION DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La empresa adjudicataria queda obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal y en el
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Orgéanica 15/1999, asi como en la restante normativa vigente en
relacion con la proteccién de datos de caracter personal.

En cumplimiento del articulo 12 de mencionada Ley, que regula el tratamiento de
datos personales por cuenta de terceros, la empresa adjudicataria se compromete al
cumplimiento de las estipulaciones siguientes sobre seguridad:

e A tratar los datos de caracter personal con la maxima cautela con el fin de
garantizar su confidencialidad e integridad, adoptando las medidas técnicas y organizativas
necesarias en lo que respecta a la custodia, almacenamiento y conservacion con el fin de
evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

e La empresa adjudicataria Unicamente tratara los datos personales incluidos en el
fichero de datos de caracter personal conforme a las instrucciones del responsable del
fichero; no aplicara o utilizara dichos datos con finalidades distintas a las que figuren en el
presente contrato, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacién a otras personas,
siendo responsables Unicos de los ilicitos administrativos y/o penales en que pudieran
incurrir con ocasion del conocimiento y gestion de tales datos.

e Se debera mantener en todo momento la privacidad de toda informacion
contenida en todas las bases de datos a las que el adjudicatario tenga acceso durante la
ejecucion del presente contrato, garantizando en todo momento la confidencialidad de la
informacion.

e No podra transferir, duplicar o reproducir, todo o parte, de la informacién
contenida en el/los fichero/s o datos objeto de este contrato o aquellos datos a los que
tenga acceso con motivo de la ejecucion del presente contrato, a excepcién de los casos en
que exista previa autorizacion escrita del Ayuntamiento.

e Se debera cumplir estrictamente la normativa legal y reglamentaria en vigor
sobre utilizacion de técnicas electronicas, informaticas y telematicas y sobre proteccion de
datos. El licitador deberd comprometerse a la adaptacion de los sistemas a las nuevas
normas al respecto que puedan entrar en vigor en periodo de vigencia del contrato.

e En el caso de que el contratista destine los datos a otra finalidad, los comunique
o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera considerado también
responsable del fichero, respondiendo a las infracciones en que hubiera incurrido
personalmente.
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e Una vez cumplida la prestacion contractual, las copias de los datos de caracter
personal que obren en poder de la empresa prestadora del servicio seran devueltas al
responsable del fichero, al igual que cualquier soporte o documento en que conste algun
dato de caracter personal.

Todas estas obligaciones subsistiran aun con posterioridad a la finalizacion de la
prestacion del presente contrato.

Asimismo el adjudicatario debera informar al Ayuntamiento de la necesidad de
cualquier ALTA, BAJA o MODIFICACION en los ficheros de titularidad municipal que
contengan datos de caracter personal a fin de proceder a su correcta regulacion e
inscripcion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

40°.- PRERROGATIVAS.

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar este contrato,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico,
acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, todo ello dentro de los limites y con
sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el TRLCSP.

412.- JURISDICCION.

El presente contrato es de caracter administrativo, de conformidad con el
articulo 19.1.a) del TRLCSP, lo que determina que todas las cuestiones que el
mismo plantee, una vez firmes en via administrativa, se sustancien ante la
jurisdiccién contencioso administrativa, conforme al articulo 21 del TRLCSP.

Ambas partes se someten a efectos de este contrato, a los tribunales con
jurisdiccion en esta Ciudad, con expresa renuncia a cualquier otro fuero.

(documento firmado electronicamente al margen)
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ANEXO |

La entidad (razoén

social de la entidad financiera) con C.I.F domiciliada en

y en su nombre

(nombre y apellidos de los
apoderados) con poderes suficientes para obligarse en este acto

INFORMAN

Que (nombre vy
apellidos de la persona fisica o denominacion social de la persona juridica) con N.I.LF. o
C.LE domiciliada en
de es cliente de esta entidad financiera.

Que seguln los antecedentes obrantes en esta entidad, el mencionado licitador
tiene suficiente solvencia econdmica y financiera para contratar con el Ayuntamiento de
Castelldn de la Plana, el Servicio Complementario al Servicio de Teleayuda Domiciliaria del
Ayuntamiento de Castellon de la Plana, con un presupuesto maximo para la duracion total
del contrato de cuarenta y siete mil euros (47.000,00 €), en concepto de Impuesto sobre el
Valor Afiadido (10%).

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos ante donde sea procedente,
expido la presente en , a de de

(Firma y sello de la entidad financiera)
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ANEXO II
MODELO LICITADOR PERSONA FiSICA:
D./D2. , mayor de edad, con

domicilio en , con N.LF ndm.
, declara que no se encuentra incurso en ninguna de las

prohibiciones de contratar, conforme a lo dispuesto en el articulo 60 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico.

, de de
Fdo.:
MODELO LICITADOR PERSONA JURIDICA:
D./D2. , mayor de edad, con
domicilio en , con N.LE. nim.
, en su condicibn de de la mercantil
, con C.I.LF. num. , declara que la mercantil

a la que representa no se encuentra incursa en ninguna de las prohibiciones de
contratar, conforme a lo dispuesto en el articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

, de de

Fdo.:
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ANEXO 1l

D./D2 , mayor de edad, con domicilio en

, con N.LLF. nam. , en su condiciéon de

de la mercantil , con C.LF. num.

, declara que la plantilla de la mercantil a la que representa esta constituida
por personas, de las cuales son mujeres y son hombres.

Asimismo declara que la indicada mercantil ofrece las siguientes medidas de
conciliacion:

Fdo.:
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Seccidn de Servicios Sociales y Culturales
Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales

Ayuntamiento de Castellon de la Plana

ANEXO IV

AUTORIZACION DEL LICITADOR PARA QUE EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
CASTELLON PUEDA RECABAR DATOS A LA AGENCIA TRIBUTARIA Y A LA
SEGURIDAD SOCIAL DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES PARA CONTRATAR CON EL AYUNTAMIENTO.

D. o .... con N.LF. en nombre propio 0 en representacion de
.................. , con C I.LF.................. autoriza al Excmo. Ayuntamiento de Castellon a
solicitar de la Agenaa Estatal de la Administracién Tributaria y de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, los datos relativos al cumplimiento de sus obligaciones con ambos
organismos, para comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos para contratar
con este Ayuntamiento “el Servicio Complementario al Servicio de Teleayuda Domiciliaria
Municipal”.

La presente autorizacién se otorga exclusivamente a los efectos de la adjudicacion
definitiva del suministro de papel para las fotocopiadoras e impresoras del ayuntamiento de
Castellén de la Plana y en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 95.1 K) de la Ley
58/2003, General Tributaria que permite, previa autorizacion del interesado, la cesiéon de los
datos tributarios que precisen las Administraciones Publicas para el desarrollo de sus
funciones, asi como lo previsto en el articulo 14.2.b del Real Decreto 209/2003, sobre la
obtencion de datos de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

La presente autorizacibn comporta el conocimiento y aceptacién de las condiciones
gue rigen la cesién de datos conforme a las previsiones de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre de Proteccién de Datos de Caracter Personal y en el Reglamento de Medidas
de Seguridad de Ficheros Automatizados que contengan datos de Caracter Personal,
aprobado por el real decreto 944/1999, de 11 de junio.

Castellén de la Plana, a ....... de ..ooooennn. de 20....

Fdo: Nombre, D.N.I. y titulo de representacion

Nota: La autorizacién concedida por el firmante puede ser revocada en cualquier momento mediante
escrito dirigido al organismo solicitante.
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Seccidn de Servicios Sociales y Culturales
Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales

Ayuntamiento de Castellon de la Plana

ANEXO V
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE PARA LICITAR

APELLIDOS: NOMBRE: NIF/NIE:

EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA CIF:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

EN CALIDAD DE:

DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO: FAX:
TFENO:
DOMICILIO SOCIAL DE LA EMPRESA/ENTIDAD C.P:

De conformidad con lo previsto en el articulo 146.6 del Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), en su redaccion dada por la Ley 14/2014,
de 27 de diciembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion,

DECLARA bajo su responsabilidad:

- Que cumple las condiciones legalmente establecidas para contratar con el
Ayuntamiento de Castellén de la Plana.

- Que en relacion con el expediente de contratacion del Servicio Complementario
al Servicio de Teleayuda Domiciliaria del Ayuntamiento de Castellén de la Plana, cumple
los requisitos de solvencia exigidos en sus pliegos reguladores.

- Que se compromete a acreditar documentalmente ante el Organo de
Contratacién, en el caso de resultar propuesto como adjudicatario, todos y cada uno de
los extremos requeridos por la ley (articulo 146.1 del TRLCSP) y los pliegos con
anterioridad a la adjudicacion, en el plazo conferido al efecto.

Y para que asi conste y surta efectos ante el Organo de Contratacion del Excmo.
Ayuntamiento de Castellén de la Plana, en cumplimiento de dlo dispuesto en el articulo
146.4 del TRLCSP, firma la presente.

En ,a de de

SELLO DE LA EMPRESAY FIRMA AUTORIZADA

Fdo.:
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Seccidn de Servicios Sociales y Culturales
Negociado de Contratacion y Coordinacion de Servicios Sociales

Ayuntamiento de Castellon de la Plana

ANEXO VI

DECLARACION DE COMPROMISO CON EL CRITERIO DE ADJUDICACION DE
CARACTER SOCIAL

(D017 B]o] g - ,con DNI.................. , actuando como ......
(administradora/or, gerencia, representante legal) de la empresa .............cooevviiiinnns y
con poder bastante para obligarse en este acto, declara y manifiesta bajo su
responsabilidad:

Que conociendo, de conformidad y aceptando en su integridad los contenidos
establecidos en el “Pliego de clausulas administrativas particulares que han de regir la
contratacion, mediante procedimiento abierto, del Servicio Complementario al Servicio de
Teleayuda Domiciliaria del Ayuntamiento de Castellén de la Plana”, y respecto al criterio de
adjudicacion de caracter social:

La empresa se compromete, en caso de resultar adjudicataria de la contratacion, a
aplicar en la ejecucién del contrato el Plan de igualdad especifico presentado, en el que se
detallan las politicas de igualdad de la empresa en relacion con la ejecucién del mismo en
cuanto al acceso al empleo, clasificacion profesional, calidad y estabilidad laboral, duracion
y ordenacién de la jornada laboral.

Firma y sello de la empresa.
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